
 

Reklamačný protokol 
 
 

Vrátenie tovaru, odstúpenie od zmluvy 
 

 
 
Meno zákazníka: 
 
Adresa: 
 
 
 
 
IBAN: 
 

 
           Telefónne číslo:  
 
           E-mail: 
 
 
 
 
 
SWIFT: 

 

 
Číslo dokladu (faktúry alebo objednávky): 
 
Reklamovaný / vrátený tovar (kód produktu, počet kusov):  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Podrobný popis reklamovanej závady:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Podpisom reklamačného protokolu zákazník potvrdzuje, že sa oboznámil s obchodnými podmienkami a reklamačným poriadkom. 
 
 
 
Dátum: __________________                             Podpis kupujúceho: _______________________________________ 
 

 

Adresa pre vrátenie tovaru: 
 

Karton P+P spol. s r.o. 
Stará pošta 1026 

664 61 Rajhrad, CZ 
 

Telefónne číslo: +420 541 126 111 
E-mail pre reklamácie : reklamace@kartonpp.cz, info@oxybag.sk 
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